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première moitié du XXème siècle dans les pays industrialisés. Elle consiste à créer des produits standardisés en quantité très importante afin de
réaliser des bénéfices grâce aux économies d&apos;échelle. Dans un nouveau contexte économique où l&apos;oKre surpasse la demande, les
produits standardisés ne suKisent plus. Afin de stimuler la demande et d&apos;obtenir des parts de marché, les entreprises doivent
aujourd&apos;hui centrer leurs stratégies organisationnelles sur le consommateur en comprenant ses nouveaux comportements. La customisation
de masse est une stratégie de production récente qui s&apos;impose progressivement dans tous les secteurs. Elle permet de réaliser des économies
d&apos;échelle et de diKérencier l&apos;oKre face à des concurrents toujours plus nombreux. Cet ouvrage vise à donner les clés pour comprendre
comment l&apos;entreprise va devoir s&apos;adapter à ce nouveau processus pour continuer de satisfaire des clients toujours plus exigeants. |
Format: Paperback | Language/Sprache: fre | 72 pp.
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